REGULAMIN AKCJI PROMOCYIJNEJ

»Kup pralke, pralke z suszarka lub pralko-suszarke Hisense,
zgarnij gratis ptyny do pralek z systemem autodozowania”

§1.

Postanowienia ogdlne

1. Organizatorem Akcji promocyjnej pod nazwag , Kup pralke, pralke z suszarkg, lub pralko-suszarke
Hisense, zgarnij gratis ptyny do pralek z systemem autodozowania”, zwanej dalej: , Akcjg” jest
Gorenje-Polska Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Ozarowie Mazowieckim,
adres: ul. Poznanska 159, 05-850 Ozaréw Mazowiecki, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIV
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000072263, o kapitale
zaktadowym w wysokosci 34.747.785,80 zt, NIP: 521-05-24-350, REGON: 011096081 (zwana
dalej: ,Organizator”).

2. Koordynatorem Akcji jest dziatajgca na zlecenie Organizatora - MTR Media Spoétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig Spétka komandytowa z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Ostra 20, 02-949
Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS: 0000220068, NIP: 521-27-41-376, REGON: 012893359 (dalej, jako:
,Koordynator”).

3. Akcja organizowana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i dotyczy wytgcznie urzadzen
marki Hisense wymienionych w Zataczniku nr 1 do niniejszego Regulaminu (dalej, jako:
,urzadzenia”), zakupionych w sklepach uczestniczagcych w Akcji — Media Expert, (zwane dale;j:
»sklepami”) i uzytkowanych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

§2.

Warunki uczestnictwa

1. Akcja dotyczy wytgcznie urzadzen marki Hisense, wymienionych w Zatgczniku nr 1
do niniejszego Regulaminu. Przy czym urzgdzenie musi by¢ fabrycznie nowe, zakupione
i uzytkowane w gospodarstwie domowym na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.
2. W Akcji mogg brac udziat wytgcznie osoby fizyczne, ktére w chwili wziecia w niej udziatu spetniajg
tacznie nastepujgce warunki:
1) zakupity urzadzenie z przeznaczeniem do uzytku witasnego (gospodarstwo domowe),
niezwigzanego z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg (konsument),
2) ukonczyty 18 rok zycia,
3) majg miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
4) posiadajg petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
5) zapoznaty sie z trescig niniejszego Regulaminu i zaakceptowaty wszystkie jego
postanowienia,
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6) w ciggu 14 dni od daty zakupu urzgdzenia dokonaty jego rejestracji na stronie internetowe;j
https://hisensepromocje.pl/, za posrednictwem formularza zgtoszeniowego Akgcji

promocyjnej , Kup pralke, pralke z suszarkg, lub pralko-suszarke Hisense, zgarnij gratis ptyny
do pralek z systemem autodozowania”,
7) podczas rejestracji na stronie internetowej Akcji https://hisensepromocije.pl/, dotaczyty:

a) skan dowodu zakupu urzadzenia (paragon badz faktura konsumencka wystawiona na
rzecz osoby fizycznej nieprowadzgcej dziatalnosci gospodarczej),
b) zdjecie tabliczki znamionowej urzagdzenia z numerem seryjnym,

3. Prawidtowe zgtoszenie powinno zawieraé¢ dane osobowe osoby biorgcej udziat w Akcji m.in.
w postaci: imienia i nazwiska, numeru telefonu kontaktowego, adresu e-mail, adresu do wysytki
nagrody, numeru seryjnego urzadzenia/-en wraz ze zdjeciem tabliczki znamionowej i dokumentu
potwierdzajgcego zakup.

4. Powyzsze informacje dostepne sg takze w formularzu zgtoszeniowym znajdujacym sie na stronie
internetowej https://hisensepromocije.pl/ w sekcji niniejszej Akcji promocyjne;j.

5. Rejestracja poprzez formularz zgtoszeniowy jest rownoznaczna z zaakceptowaniem warunkéw
okreslonych w niniejszym Regulaminie.

6. Tylko osoby, ktére spetniajg warunki okreslone niniejszym Regulaminie majg prawo do udziatu
w Akcji. Organizator ma prawo do niedopuszczenia do udziatu badz wykluczenia z udziatu w Akcji
0sOb niespetniajgcych warunkéw niniejszego Regulaminu. Niniejsze prawo przystuguje
Organizatorowi zaréwno w czasie trwania Akcji, jak i po jej zakoriczeniu.

7. Jezeli Organizator lub Koordynator bedzie miat watpliwosci, co do autentycznosci lub
prawdziwosci danych zawartych na paragonie fiskalnym lub fakturze zataczonym do formularza
przez osobe biorgcg udziat w Akcji, Organizator lub Koordynator moze zazgdac od tej osoby
przedstawienia oryginatu paragonu fiskalnego lub faktury badz innych odpowiednich wyjasnien.
Zadanie takie zostanie skierowane na adres e-mail wskazany przez te osobe w formularzu
zgtoszeniowym lub drogg telefoniczng. W takim wypadku, data wystania, przy spetnieniu
pozostatych warunkéw wynikajacych z niniejszego Regulaminu, ulega stosownemu wydtuzeniu
o okres pomiedzy wystosowaniem zgdania, o ktdrym mowa w zdaniu poprzednim, a datg
dostarczenia oryginatu paragonu fiskalnego lub oryginatu faktury Organizatorowi, jednakze nie
dtuzej niz o 5 dni od daty wezwania lub 14 dni od dnia zakupu.

8. W Akgcji nie mogg braé udziatu pracownicy oraz rodziny Koordynatora i Sklepdw biorgc udziat
w Akcji promocyjnej. Uprawnionym do nagrody jest jedynie nabywca koncowy urzgdzenia
objetego promocjg i wyklucza sie udziat oséb trzecich.

9. Uczestnik zobowigzany jest do powstrzymywania sie od:
a) naduzywania Srodkéw komunikacji elektronicznej, w szczegdlnosci poprzez spowodowanie
zachwiania pracy lub przecigzenie systemow teleinformatycznych Organizatora lub innych
podmiotdw biorgcych bezposredni lub posredni udziat w $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng,
b)  dziatarn majacych na celu testowanie mozliwosci przetamania lub ominiecia zabezpieczen
systemow teleinformatycznych Organizatora, a takze wszelkich innych dziatan, ktdre prowadzg do
uzyskania nieuprawnionego dostepu do catosci lub czesci systemow teleinformatycznych
Organizatora,
c) korzystania z formularza rejestracyjnego Akcji w sposdb sprzeczny z powszechnie
obowigzujgcym prawem, dobrymi obyczajami lub uzasadnionymi interesami Organizatora,
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10.

11.

12.

d) dostarczania przez lub do systemow teleinformatycznych Organizatora tresci, ktére naruszajg
dobra oséb trzecich, ogélnie przyjete normy spofeczne lub sg niezgodne z powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa, badz ich wprowadzanie lub rozpowszechnianie poprzez
systemy teleinformatyczne Organizatora, stanowi naruszenie powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa.
Uczestnik zobowigzuje sie do zwolnienia Organizatora badz Koordynatora z jakichkolwiek kosztéw,
badz odpowiedzialnosci, zwigzanych z  trescig  dostarczang przez  Uczestnika
z naruszeniem ust. 8 pkt d) powyzej, w szczegélnosci w przypadku roszczen wysuwanych wobec
Organizatora badz Koordynatora przez osoby trzecie.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane korzystaniem z formularza
przez osobe nieuprawniong, ktéra na skutek zawinionego dziatania lub zaniechania Uczestnika
uzyskata dostep do danych tegoz Uczestnika.
Organizator zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszelkich informacji, w tym danych
osobowych podanych przez Uczestnikdw, z wyjgtkiem sytuacji, gdy informacje te publicznie
dostepne lub powszechnie znane, o ile nie staty sie one publicznie dostepne lub powszechnie
znane W wyniku naruszenia przepisdw prawa, ujawnienie jest wymagane przez przepisy
powszechnie obowigzujgcego prawa, badz gdy uprzednig zgode na ujawnienie informacji wyda
Uczestnik.
§3.
Zasady Akgji

. Akcja rozpoczyna sie w dniu 27.01.2025 roku i koiczy w dniu 19.02.2025 roku (pierwotny termin

zakonczenia Akcji 28.02.2025 r.) lub do wyczerpania puli nagrdd, tj. 3000 zestawdw ptyndw (stownie:
trzy tysigce). Organizator zastrzega mozliwos¢ zmiany terminu zakoniczenia Akgcji.

1 zestaw ptyndw zawiera: 3L ptynu do prania koloréw, 2L ptynu do ptukania i 1L ptynu do prania
biatego.

Przypisana ilos¢ zestawdw do zakupionych urzgdzen wynosi odpowiednio:
PRALKA —1 zestaw,
PRALKO-SUSZARKA - 1 zestaw,
ZESTAW: PRALKA + SUSZARKA — 2 zestawy.

. Kazda uprawniona osoba, ktéra zgodnie z warunkami niniejszego Regulaminu, w okresie

obowigzywania Akcji wskazanym powyzej, zakupi urzgdzenie wskazane w Zatgczniku nr 1
do niniejszego Regulaminu i poprawnie zarejestruje swoje zgtoszenie za posrednictwem
formularza zgtoszeniowego Akcji na stronie www.hisensepromocje.pl, w terminie okreslonym
w niniejszym Regulaminie — w tym przekaze wymagane w zgtoszeniu rejestracyjnym dane, zatgczy
wymagane dokumenty, otrzyma gratis ptyny do pralek z systemem autodozowania (dalej: nagroda).

3. W przypadku, gdy pula nagréd zostanie wyczerpana, Organizator poinformuje o tym fakcie

na stronie https://hisensepromocije.pl w sekcji niniejszej Akcji promocyjnej i zakonczy Akcje.

4. Rejestracji urzadzenia zakupionego w terminie trwania Akcji mozna dokonaé najpdzniej 14 dni

od daty ich zakupu. Zgtoszenia/rejestracje realizowane po tym terminie nie bedg uwzgledniane.
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. Daty jakie sg brane pod uwage podczas weryfikacji zgtoszenia, to data sprzedazy/ data wykonania

ustugi, ktore znajdujg sie wytacznie na dowodzie zakupu (faktura konsumencka, faktura
do paragonu, paragon) dotgczonym do formularza zgtoszeniowego.

Data sprzedazy/ data wykonania ustugi odnosi sie do dnia faktycznej sprzedazy, czyli momentu,
w ktérym urzadzenie zostanie dostarczone do Uczestnika. W przypadku opdznienia w dostawie
Organizator oraz Koordynator sg zwolnieni z odpowiedzialnosci.

. W przypadku wystania niepetnego zgtoszenia Uczestnik ma obowigzek uzupetni¢ je na zagdanie

Organizatora lub Koordynatora Akcji w terminie maksymalnie 5 dni od dnia wezwania lub 14 dni
od dnia zakupu. Zgtoszenia uzupetnione po uptywie 5 dni od dnia wezwania do uzupetnienia lub
14 dniu od daty zakupu, nie beda brane pod uwage. Prosba o uzupetnienie bedzie wysytana
mailowo na adres mailowy podany w zgtoszeniu lub telefonicznie na numer telefonu podany
w zgtoszeniu.

. Poprawna rejestracja, powoduje uzyskanie przez Uczestnika prawa do odpowiedniej nagrody

o ile pula Nagrdd nie zostata wyczerpana.

. Nagroda zostanie wystana kurierem na terenie Rzeczypospolitej Polskiej na adres wskazany przy

rejestracji na koszt Organizatora w terminie do 45 dni roboczych od dnia stwierdzenia przez
Organizatora lub Koordynatora Akcji, zgodnos$ci rejestracji/zgtoszenia z Regulaminem.
Organizator zobowigzuje sie do jednorazowego wystania paczki. Podczas odbioru paczki od
kuriera nalezy doktadnie sprawdzi¢ stan przesytki. W przypadku stwierdzenia zewnetrznego
uszkodzenia opakowania lub podejrzenia uszkodzenia produktu wewnatrz opakowania nalezy
spisad i zgtosic¢ protokét szkody, zgodnie z zasadami i regulaminem firmy kurierskiej. Szczegoty
na www.dpd.com.pl/protokol.

. Organizator zastrzega mozliwos¢ wydtuzenia badz skrocenia terminu Akcji lub rozpatrzenia

reklamacji z przyczyn od niego niezaleznych, ktdrych nie dato sie przewidzie¢ przy zachowaniu
nalezytej starannosci.

Organizator i Koordynator nie ponoszg odpowiedzialnosci za brak mozliwosci lub opdznienie
w wystaniu nagrody lub rozpatrzenia reklamacji wynikajgce z przyczyn lezgcych po stronie osoby
biorgcej udziat w Akcji lub podmiotdw, ktérymi ta osoba sie postuguje, w szczegdlnosci z powodu
niepodania lub podania niepetnych lub btednych danych osobowych i/lub adresu e-mail lub
niepoinformowania o zmianie danych osobowych, koniecznych do realizacji danej czynnosci.
Nagroda nie podlega wymianie na inny ekwiwalent rzeczowy lub pieniezny.

Nagroda nie przystuguje w sytuacji, gdy Uczestnik zwrdci zakupiony produkt sprzedawcy
i otrzyma zwrot zaptaconej ceny, dotyczy to w szczegdlnosci realizacji prawa konsumenta
do odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa. W tym przypadku Klient ma
obowigzek natychmiastowego zwrotu Organizatorowi przyznanej nagrody w ramach Akgji.
Organizator informuje, ze wytudzenie nagrody, w tym przy uzyciu podrobionego lub
przerobionego dokumentu, moze stanowic przestepstwo w rozumieniu prawa karnego.
Organizator oraz Koordynator zastrzega prawo do wykluczenia Uczestnika z Akcji, w przypadku
stwierdzenia ze zgtoszenia dokonywane sg przy uzyciu systemow informatycznych, ktére maja na
celu m.in.: automatyczne dokonywanie zgtoszen, omijanie zabezpieczen informatycznych, w celu
ominiecia ograniczen okreslonych w Regulaminie. Organizator oraz Koordynator zastrzega sobie
rowniez prawo do wykluczenia tych Uczestnikéw, w stosunku do ktérych stwierdzi, ze naruszyli
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15.

oni postanowienia Regulaminu, badZ wptywajg na przebieg Akcji Promocyjnej w inny niz wyzej
okreslony sposob.
Promocja nie taczy sie z innymi akcjami promocyjnymi.

§4.
Reklamacje i roszczenia

Organizator lub Koordynator nie ponosi odpowiedzialno$ci za nieprawidtowe wypetnienie
formularza zgtoszeniowego przez osoby biorgce udziat w Akcji lub zmiane innych danych
osobowych i informacji zawartych na formularzu zgtoszeniowym, uniemozliwiajgce odszukanie
tychze osob.

Reklamacje odnosnie przebiegu Akcji mogg by¢ zgtaszane wytgcznie pisemnie na adres
Koordynatora Akcji: MTR Media Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spétka komandytowa
z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Ostra 20, 02-949 Warszawa, w terminie 14 dni od daty
zdarzenia bedgcego przedmiotem reklamacji, jednakze nie pézniej niz w terminie 45 dni od dnia
zakonczenia Akcji.

Prawo ztozenia reklamacji przystuguje jedynie osobom biorgcym udziat w Akcji.

Pisemna reklamacja powinna zawierac¢ imie, nazwisko, doktadny adres oraz wskazanie przyczyny
reklamacji i jej opis.

Reklamacje rozpatrywane bedg przez Koordynatora w terminie 14 dni od dnia doreczenia
reklamacji Koordynatorowi.

Decyzja Koordynatora w porozumieniu z Organizatorem w przedmiocie reklamacji jest
ostateczna. O decyzji Koordynatora reklamujacy zostanie powiadomiony listem poleconym lub
mailem, na adres podany w formularzu rejestracyjnym, wystanym niezwtocznie po terminie jej
rozpoznania.

Niniejsze postepowanie reklamacyjne nie wytgcza, nie ogranicza i nie zawiesza uprawnien osoby
biorgcej udziat w Akcji oraz nie wyklucza dochodzenia ewentualnych roszczen przez te osobe na
podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

§5.

Postanowienia koncowe

. Tres¢ niniejszego Regulaminu bedzie udostepniona wszystkim potencjalnym osobom biorgcym

udziat w Akcji pod adresem:

1) Organizatora: Ozaréow Mazowiecki (05-850), ul. Poznanska 159,
2) Koordynatora: Warszawa (02-949), ul. Ostra 20,

3) strony internetowej: www.hisensepromocje.pl.

Uczestnicy Promocji moga kontaktowac sie z Koordynatorem drogg elektroniczng pod adresem
e-mail: hisense@mtrmedia.com.pl.

. Organizator ma prawo zmienié¢ tres¢ Regulaminu lub zakonczy¢ okres trwania Akcji w kazdym

momencie, poprzez ogtoszenie tej informacji na stronie www.hisensepromocije.pl.

Wymagania techniczne niezbedne do korzystania ze strony internetowej Organizatora sg
nastepujace:
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11.

12.

a) komputer, laptop lub inne urzgdzenie multimedialne z dostepem do Internetu z przeglagdarka
internetowg

b) dostep do poczty elektronicznej,

c) wigczenie w przegladarce internetowej mozliwosci zapisu co najmniej niezbednych plikéw
Cookies.

Materiaty reklamowe Akcji majg jedynie charakter informacyjny. Wigzagcg moc prawng maja
wylfgcznie postanowienia niniejszego Regulaminu.

. Wigzacych interpretacji Regulaminu dokonuje niezwfocznie Organizator na wniosek wystany na

adres e-mail: hisense@mtrmedia.com.pl.

. Administratorem danych osobowych udostepnianych przez osoby biorgce udziat w Akcji jest

Organizator.

Podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny. Niepodanie danych nie wigze sie
z zadnymi konsekwencjami. W razie niepodania danych nie jest mozliwy udziat w Akcji, ale udziat
w Akcji ma charakter dobrowolny.

. Odbiorcami podanych danych bedg pracownicy lub wspdtpracownicy Organizatora

i Koordynatora.

Osobom udostepniajgcym dane przystuguje prawo dostepu do danych, a takze ich sprostowania,
usuniecia danych, ograniczenia przetwarzania danych, ztozenia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych, przenoszenia danych do innego podmiotu, skargi do organu nadzorczego (Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa). Zgdania te mozna zgtosi¢
w dowolnej formie, np. telefonicznie, e-mailowo lub listownie.

Dane beda wykorzystywane w celu realizacji Akcji, w celu spetnienia wymogow
sprawozdawczosci finansowej, w celu archiwizacyjnym, w celu wykazania spetnienia
obowigzkdéw, w tym informacyjnych, wynikajacych z rozporzgdzenia o danych osobowych, w celu
oferowania podmiotowi danych innych ustug o podobnym charakterze (marketing bezposredni),
a takze w celu zachowania bezpieczenstwa systemu informatycznego (jesli usuniecie danych
z systemu informatycznego zawartych np. w kopiach zapasowych zagrozitoby bezpieczeristwu
catego systemu, w tym danych innych osdéb).

Podstawg prawng przetwarzania powierzonych Organizatorowi danych osobowych jest art. 6 ust.
1 lit. b RODO (przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy) oraz art. 6 ust. 1 lit. b
(przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na
administratorze — art. 86 ordynacji podatkowej, 125a ust. 4 ustawy z 17 grudnia 1998 r. o
emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych, art. 51u ustawy z dnia 14 lipca 1983
r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach), a takze art. 6 ust. 1 lit. f RODO (uzasadniony
interes administratora danych).

13. Dane bedg przechowywane nie diuzej niz do dnia uptywu terminu przedawnienia, tj. do 3 lat od

zakoniczenia roku kalendarzowego, w ktérym zaistniaty zdarzenia rodzgce odpowiedzialnosé,
a po tym okresie tak dtugo jak tego wymagajg przepisy ustawy o rachunkowosci. Dla celu
marketingu bezposredniego oraz zachowania bezpieczenstwa systemu informatycznego
przechowujemy dane osobowe niezbedne do realizacji tych zadan az do czasu zgtoszenia
sprzeciwu. Sprzeciw mozna zgtosi¢ w kazdej dowolnej formie. Nie wymaga on uzycia specjalnych
zwrotéw ani specjalnej formy komunikacji. Sprzeciw wobec marketingu bezposredniego nie
wymaga uzasadnienia. Sprzeciw wobec przetwarzania w celach archiwalnych oraz dla
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zachowania bezpieczenstwa systemu informatycznego, wymaga wykazania szczegdlnej sytuaciji,
np. zagrozenia osobistego bezpieczenstwa.

14. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niezalezne od niego problemy techniczne
utrudniajgce lub uniemozliwiajgce udziat w Akgcji.

Zatacznik nr 1 do Regulaminu Akcji promocyjnej
»Kup pralke, pralke z suszarka, lub pralko-suszarke Hisense,

zgarnij gratis ptyny do pralek z systemem autodozowania”
Lista urzadzen biorgcych udziat w Akcji

KOD MODEL EAN
20011480 WF551045BW 6901101825971
20011857 DH5S102BW 6901101826404
20012775 WF5S1045BB 6901101828774
20012777 DH5S102BB 6901101828781
20012513 WF7S1247BB 6901101827418
20012512 WF751247BW 6901101827395
20012510 DH7S107BB 6901101827425
20012509 DH7S107BW 6901101827401
20014795 WD3S8045BT3 6901101831651
20011484 WD5S1045BW 6901101825995
20013581 WF3S8045BW3 6901101830289
20013100 DH3S802BW3 6901101829726
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